
FENERBAHÇE EFSANESİ STADYUM VE MÜZE TURU AYDINLATMA METNİ 

Fenerbahçe Spor Kulübü Derneği (“Fenerbahçe”), Fenerbahçe Stadyum ve Müze Turu’na katılmak için bilet aldığınızda çeşitli 

kişisel verilerinizi elde etmektedir. Bu kapsamda Fenerbahçe, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca 

‘veri sorumlusu’ addedilmekte olup, KVKK’nın 10. Maddesi uyarınca işbu Aydınlatma Metni’ni dikkatinize sunarız.  

1. Veri Sorumlusu 

Unvan : Fenerbahçe Spor Kulübü Derneği 

Adres  : Ülker Stadyumu Fenerbahçe Şükrü Saracoğlu Spor Kompleksi 34725 Kızıltoprak/Kadıköy - İSTANBUL 

İnternet sitesi : www.fenerbahce.org                          

Tel / Fax  : 02165421907 – 02165421960                                  

MERSİS :  

2. İşleme Amaçları 

İsim, soyisim, iletişim bilgisi, fotoğraf, görüntü, ses kaydı, kredi kartı bilgisi gibi kişisel verileriniz, açık rızanız ya da KVKK’nın 

5/2 maddesinde belirtilen hukuka uygunluk hallerinden birinin varlığı halinde işlenmektedir. Buna göre;  

 KVKK’nın 5/2/a maddesi kapsamında kanunlarda açıkça öngörülmesi ve veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 

getirebilmesi için zorunlu olması nedeniyle tüm ulusal ve uluslararası mevzuat kapsamındaki hukuki yükümlülüklerin 

yerine getirilebilmesi ve sizlerden gelen talep ve şikâyetlerin değerlendirilerek çözüme kavuşturulması, 

 KVKK’nın 5/2/c maddesi kapsamında bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 

sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması nedeniyle Fenerbahçe Stadyum ve Müze Turu’na 

katılım amacıyla satın aldığınız bilet ile turun gerçekleştirileceği alanlara girişinizin sağlanması, 

 KVKK’nın 5/2/f maddesi kapsamında ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri 

sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması nedeniyle uyuşmazlık çıkması halinde 

Fenerbahçe’nin gereksinim duyabileceği bilgilerin tespit edebilmesi, veri kayıplarının önlenebilmesi için 

kopyalama/yedeklemenin gerçekleştirilmesi ve Fenerbahçe lokasyonlarında kameralar aracılığı ile güvenliğin 

sağlanabilmesi, 

 KVKK’nın 5/1 maddesi kapsamında açık rıza vermeniz koşuluyla Fenerbahçe ve/veya İştirakleri’nin1 etkinlikleri ve özel 

günlere ilişkin bilgilendirmeler de dâhil olmak üzere daha etkin bir şekilde iletişim kurulabilmesi, kampanya ve çekilişlere 

ilişkin bilgi verilmesi amacıyla Fenerbahçe ve İştiraklerinin sizlerle iletişime geçebilmesi ve elektronik ticari ileti 

gönderebilmesi, 

 KVKK’nın 5/1 maddesi kapsamında açık rıza vermeniz koşuluyla Fenerbahçe ve/veya İştirakler tarafından düzenlenen 

çeşitli etkinlik, toplantı ve organizasyonlarda görüntünüzün ve/veya ses kaydınızın alınabilmesi ve alınan bu görüntünüzün 

ve/veya ses kaydınız veya kendinizin sağlamış olduğu görsel, video ve/veya ses kaydının Fenerbahçe dergisi, FBTV, Radyo 

Fenerbahçe, Fenerbahçe ve İştirakleri’nin web siteleri ve sosyal medya platformlarında yayınlanabilmesi ve bu amaçlar ile 

söz konusu İştirakler ve yurtdışına aktarılması amaçlarıyla işlenebilecektir. 

3. İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği 

Toplanan kişisel verileriniz; yukarıda belirtilen amaçlar doğrultusunda İştirakler’e, gerektiğinde ilgili resmi kurumlara ve adli 

merciler ile Fenerbahçe ve/veya İştirakleri’nin web siteleri, sosyal medya platformları ve yazılımları için anlaşmalı olduğu ve 

sunucuları yurtiçi ve/veya yurtdışında bulunan aracı hizmet sağlayıcı firmalara aktarılabilecektir.   

4. Kişisel Verileri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

Yukarıda 2. maddede sayılan amaçlar ve sebepler ile işlemekte olduğumuz kişisel verileriniz bilet alımı ve tur esnasında yazılı veya 

görsel/işitsel olarak veya bizlerle iletişime geçtiğinizde sözlü olarak toplanmaktadır.   

 

 

                                                           
1 Fenerbahçe Futbol A.Ş. – Fenerbahçe Eğitim Öğretim İşletmeleri ve Ticaret A.Ş.-  Fenerbahçe Spor Ürünleri Sanayi ve Ticaret 

A.Ş -Fenerbahçe İletişim Hizmetleri Sanayi ve Ticaret A.Ş. - Fener Televizyon Haber ve Görsel Yayıncılık A.Ş.  - Radyo 

Fenerbahçe Medya ve İletişim Hizmetleri A.Ş.- Fenerbahçe Turizm ve Catering İşletmeleri Sanayi ve Ticaret Ltd. Şti. - - Fenerbahçe 

Spor Okulları Eğitim İşletmeciliği Sanayi ve Ticaret Ltd. Şti. - Aktif Gençlik Sportif Yatırım ve Yönetim Hizmetleri Ticaret A.Ş. 

(“İştirakler”)  

http://www.fenerbahce.org/


 

5. İlgili Kişinin Hakları 

İlgili kişi olarak, tarafımıza başvurarak kendinizle ilgili; 

 Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 

 Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

 Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

 Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

 Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

 KVKK madde 7 çerçevesinde kişisel verilerin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerin 

kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, 

 Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltildiğinin veya KVKK madde 7 kapsamında 

kişisel verilerin silindiğinin ve yok edildiğinin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

 İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun 

ortaya çıkmasına itiraz etme, 

 Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini talep etme 

haklarına sahip olduğunuzu bildiririz.  

 Kişisel verilerinizle ilgili olarak, KVKK madde 11 kapsamında yukarıda açıklanan haklarınızdan herhangi birini 

kullanmak istediğiniz takdirde, aşağıda belirttiğimiz şekillerde KVKK Başvuru Formu linkinde yer alan formu aracılığı 

ile yazılı olarak bize başvurabilirsiniz.  

 Fenerbahçe’nin Ülker Stadyumu Fenerbahçe Saracoğlu Spor Kompleksi 34725 Kızıltoprak/Kadıköy - İSTANBUL 

adresine gelerek,  

 Fenerbahçe’nin Ülker Stadyumu Fenerbahçe Şükrü Saracoğlu Spor Kompleksi 34725 Kızıltoprak/Kadıköy - İSTANBUL 

adresine noter veya iadeli taahhütlü posta aracılığıyla gönderilerek,  veya 

 Fenerbahçe’nin fenerbahcesporkulubu@hs03.kep.tr kayıtlı elektronik posta adresine güvenli elektronik imza, mobil imza 

ya da ilgili kişi tarafından tarafımıza daha önce bildirilen ve sistemimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresini 

kullanarak. 

Fenerbahçe, bu kapsamdaki taleplerinizi, talebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde ücretsiz olarak 

sonuçlandıracak ve yazılı veya elektronik ortamdan tarafınız ulaştırılacaktır. Ancak, işlemin ayrıca bir maliyeti gerektirmesi 

halinde, Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenecek tarifedeki ücret alınabilecektir. 

Bununla beraber, kişisel verilerinizle ilgili değişiklik ve/veya güncellemeleri her zaman kisiselveri@fenerbahce.org adresine 

elektronik posta yoluyla veya bizzat Ülker Stadyumu Fenerbahçe Şükrü Saracoğlu Spor Kompleksi 34725 

Kızıltoprak/Kadıköy-İSTANBUL adresine gelerek bildirebilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://fenerbahce.org/getmedia/e6115404-137c-4a2e-8df9-9efcf660a79a/FBSK_Stadyum-ve-Muze-Turu_KVKK-ve-ETK_OGB_020920
mailto:kisiselveri@fenerbahce.org


            FENERBAHÇE EFSANESİ STADYUM VE MÜZE TURU KURALLARI 

 

1- Tur başladıktan 10 dakika sonra gişe alanına gelen misafirlerimiz o tura katılım haklarını kaybederler. 

2- Tur boyunca ve stadyum içerisinde sigara, alkol, yiyecek/içecek tüketilmesi ve tütün ürünleri kullanılması yasaktır. 

3- 0-12 yaş arası çocuklar yanlarında en az 1 aile bireyi ile turlara katılabilirler. 

4- 6 yaşını dolduran çocuklar %10 indirimli bilete tabidir. 

5- Yalnızca Müze Turu biletleri, Maraton Alt Tribünü içerisinde yer alan bankodan temin edilmektedir. 

6- Turlarda maç, antrenman ve etkinlik takvimi nedeniyle önceden bildiri yapılmaksızın değişiklik yapılabilir, bazı 

alanlar rotadan çıkarılabilir.  
7- Evlilik teklifi, doğum günü kutlaması vb. sürpriz organizasyonlar, VIP (kişiye özel) Tur kapsamındadır. Diğer 

turlarımızda bu organizasyonlara izin verilmemektedir. VIP Tur harici bir turda kulübün bilgisi dışında bu tarz 

kutlama yapan misafirlerimiz tur bitiminde 10.000 VIP Tur Standart Paket ücretini ödeyeceğini kabul ve taahhüt 

eder.  

8- Misafirlerimiz stadyum içerisinde yer alan (Taşınır,taşınmazlara)/sergilenen malzeme, ürün ve görsellere zarar 

vermeyeceğini kabul ve taahhüt eder. 

9- Tur boyunca fotoğraf ve video çekimi yapmak serbesttir ancak; canlı yayın ve görüntülü konuşma yasaktır.  

10- Misafirlerimiz tur süresince ve sonrasında Fenerbahçe SK ve değerlerine zarar verecek, hakaret içeren paylaşımlar 

yapmayacaklarını kabul ve taahhüt ederler. 

11- Stat ve Müze Turları’na katılan misafirlerimiz farklı takım formalarıyla turlarımıza katılamaz. 

12- Stat Müdürlüğü ve Yönetim Kurulu kararı ile; körükten saha kenarına çıkıldığında halatların arkasına 

geçilmesi, çimlere dokunulması veya sahaya girilmesi kesinlikle yasaktır. Saha kenarında fotoğraf çekimi için verilen 

serbest zaman bitiminde rehber ve güvenlik eşliğinde grupla beraber tura devam edilecektir.  
     13- Fenerbahçe Efsanesi Stadyum ve Müze Turu kapsamında tur boyunca grupla beraber hareket edilmeli, grubun 

ahengini bozacak söz ve davranışlardan kaçınılmalı, ekipten hiçbir koşulda ayrı hareket edilmemelidir. Aksi bir 

davranış sergilenmesi durumunda misafirimiz tur tamamlanmadan stat dışına çıkarılmayı kabul eder ve kulüp 

tur ücreti iadesinde bulunmaz. 

                      

 

Anlayışınız için teşekkür eder, turlarımızdan keyif almanızı temenni ederiz. 


