Isbu 6n bilgilendirme formunun (“Form”) konusu, SATICI’ya ait “www.fenerbahce.org”
internet sitesinde satisa sunulmus olan Seremoni Paketi Mesafeli Hizmet So6zlesmesi
(“Sozlesme”) kapsamindaki hizmetlerin ALICI ya satis1 ile ilgili olarak 6502 sayil1 Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun (“Kanun’) ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi (“Yonetmelik™)
hiikiimleri uyarinca ALICI’nin bilgilendirilmesidir.

ALICI “www.fenerbahce.org” internet sitesinde Sozlesme konusu hizmetin temel nitelikleri,

satis fiyat1 ve 6deme sekli ile teslimat ve cayma durumuna iligskin 6n bilgileri okuyup bilgi
sahibi oldugunu ve elektronik ortamda satin almaya iliskin gerekli teyidi verdigini kabul, beyan
ve taahhiit eder.

ALICI, bu 6n bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmekle, mesafeli sozlesmelerin
akdinden once, SATICI tarafindan ALICI’ya verilmesi gereken iletisim bilgileri, siparisi
verilen {iriinlere ait temel 6zellikleri, tirtinlerin vergiler dahil fiyati, 6deme, teslimat ve cayma
bilgilerini dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit etmis olur.

SATICI BIiLGILERI

Unvam : Fenerbahge Futbol Anonim Sirketi

Adresi : Fenerbahge Ulker Siikrii Saragoglu Stadyumu, Maraton Girisi, 34724 Kiziltoprak,
Kadikdy/Istanbul

Telefon : 0216542 1624

E-posta Adresi : seremoni@fenerbahce.org

Mersis : 0926007173100017

ALICI talep ve sikayetlerini, SATICI'min yukarida belirtilen adres, telefon ve e-posta
adreslerine iletebilir.

SATISA KONU HiZMET ve ODEME BIiLGILERI

Hizmetin 6zellikleri (cinsi ve tiirdi, adeti) ve KDV dahil Satis Bedeline iliskin bilgiler asagida
belirtildigi gibi olup, bu bilgiler ALICI tarafindan da onaylanmistir.

Seremoni Paketi kapsaminda i¢ sahada oynanacak futbol miisabakalarinda ¢ocuklar, futbolcular
ile birlikte mag 6ncesindeki seremonide sahaya ¢ikacak, seremoniye ¢ikacak cocuga forma, sort
ve konctan olusan forma seti hediye edilecek, ilgili magta ¢cocuk ve yasal temsilcisi igin
Fenerium Alt H Blok’ta toplamda 2 kisilik bilet diizenlenecek ve sezon igerisinde bir defa
kullanilabilecek Fenerbahge Efsanesi Lacivert Stadyum Turu bileti diizenlenecektir.

Seremoni paketinden faydalanacak olan ¢ocugun yasal temsilcisi, ¢ocugun Stad igindeki
gozetiminden sorumlu olacak olup hukuken gercek yasal temsilcisi olmalidir.


http://www.fenerbahce.org/
http://www.fenerbahce.org/
mailto:seremoni@fenerbahce.org

Isbu Sozlesme ile ALICI tarafindan Site {izerinden FBSK’dan satin alinan seremoni paketinin
vergiler dahil satig bedeli ve 6deme bilgileri asagida belirtildigi gibidir.

Satis bedeli vergiler dahil lig maglarinda 40.000- (kirk bin) TL, Avrupa 6n eleme turu ve derbi
maglarinda ise 60.000- (altmis bin) TL olarak satisa sunulacaktir.

Alict’nin, Paket 6demesini kredi kart1 yerine havale/EFT yolu ile yapacak olmasi halinde, Site
iizerinden Paket se¢imini gergeklestirdikten ve/veya Sozlesme’nin akdedilmesinden itibaren en
gec 24 saat icinde havale/EFT’yi  yapmast ve Odemeyi yaptigmma iliskin
dekontu seremoni@fenerbahce.org adresine elektronik posta ile gondermesi gerekmektedir.
Paket sayilar1 sinirli oldugundan, 6demenin bu siire zarfinda yapilmamas: ve Paket’lerin
tiikenmis olmas1 halinde Fenerbahce hizmetin ifas: yiikiimliiligiinden kurtulmus kabul edilir.

Misafir, Alic1 olsun veya olmasin Paket’ten faydalanacak kisi/kisilerdir.

Alict ve/veya Misafir, Miisabaka’y1 izleyecegi Fenerium Alt H Blok’ta uygun olan koltugun
Fenerbahge tarafindan segilerek yine kendi Fenerbahge Passolig Kartina Fenerbahge tarafindan
yiiklenecegini ve koltuk degisimi talebinde bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit etmistir.

Paket satin alindiktan sonra, miisabakadan 24 saat dncesine kadar resmi saglik raporu veya
pozitif PCR testi belgesi ibraz edildigi takdirde paket bedeli iade edilir. Bunlar diginda paket
bedeli iade edilmeyecek olup miisabakaya 24 saat kala da herhangi bir sebeple bedel iadesi
yapilmayacaktir. Bunun gibi, Misafir (seremoniye katilacak ¢ocuk dahil) degisikligi de ilgili
miisabakadan en ge¢ 24 saat 6nce bir saglik raporu sunulmadig: takdirde yapilamayacaktir.

Misafir’e ait bilgiler Alic1 tarafindan Site’ye girilecek olup bu bilgilerin dogrulugu hususunda
miinhasir sorumluluk Alic1 ve Misafir’e aittir. Seremoni paketi satin alinirken, ¢ocuga iliskin
bilgiler de Alic1 tarafindan girilecektir. Ayrica seremoni paketinden faydalanacak olan cocugun
yasal temsilcisi, gocugun Stat igindeki gézetiminden sorumlu olacak olup hukuken gercek yasal
temsilcisi olmalidir.

Covid-19 pandemisi nedeniyle, Paket kapsaminda sunulan bazi hizmetler ilgili Miisabaka giinii
ve/ veya Paket kapsaminda belirtilen tarihte verilemeyebilir. Alici/Misafir; Covid-19 pandemisi
nedeniyle kamu saglinin korunmasi1 amaciyla Paket kapsamindaki bazi hizmetlerin kendisine
verilemeyebilecegini ve Fenerbahge nin bu hususta tek tarafli takdir yetkisi bulundugunu kabul,
beyan ve taahhiit eder. Fenerbahge, boyle bir durumda en az 48 saat 6ncesinde Alici’ya yazili
olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile bildirimde bulunacak olup s6z konusu hizmetler Paket’in
satig tarihinden itibaren 1 (bir) yil igerisinde Fenerbahge’nin belirleyecegi ileriki bir tarihte
verilecektir.

Buna ek olarak, Fenerbahge, Alici ile Misafirler Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun Covid-19
pandemisine iliskin olarak yayimladig1 ve yiiriirliikte olan tiim talimat, kural ve prosediirlere
uyum saglamakla yilikiimlii olup s6z konusu kurallar dolayisiyla Paket kapsamindaki bazi
hizmetlerin verilememesi veya kullanilamamasindan da Fenerbahge sorumlu olmayacaktir.



Bununla birlikte, Covid-19 pandemisi nedeniyle Miisabaka’nin seyircisiz oynanmasi karari
alinmasi halinde, asagida belirtildigi iizere Fenerbahge bu durumu 6grendigi tarihten itibaren
48 saat icinde Alict’ya yazili olarak veya kalict veri saklayicist ile bildirimde bulunacak ve
Alict’nin Paket’e iligkin 6dedigi bedeli iade edecektir.

CAYMA HAKKI

Yonetmelik’in 15/1 maddesi uyarinca belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken,
konaklama, esya tagima, araba kiralama, yiyecek-i¢ecek tedariki ve eglence veya dinlenme
amaciyla yapilan bos zamanin degerlendirilmesine iliskin sézlesmeler bakimindan cayma hakki
uygulama alan1 bulmamaktadir. Bu dogrultuda Alici, isbu Sozlesme’yi elektronik olarak
onayladiktan ve hizmet bedelinin ddenmesinden sonra ek bir onay gerekmeksizin hizmete
baslanmis olacagini ve bu kapsamda cayma hakkinin ortadan kalkacagini kabul eder.

Alict, Yonetmelik geregi cayma hakkina iliskin bilgilendirmenin geregi gibi yapildigin1 kabul
eder.

Herhangi bir nedenle hizmetin/hizmetlerin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir
ise, SATICI hizmetin/hizmetlerin teslimi ylkiimliliiglinden kurtulmus kabul edilir.

UYUSMAZLIKLARIN CcOZUMU

Isbu On Bilgilendirme Formu’nun yorumlanmasinda, uygulanmasinda ve g¢ikabilecek
ihtilaflarin ¢coziimiinde Tiirk Hukuku uygulanacaktir.

Isbu On Bilgilendirme Formu’nun uygulanmasinda, T.C. Ticaret Bakanhiginca ilan edilen
parasal sinirlar dhilinde, il ve ilge Tiiketici Hakem Heyetleri, bu sinirlart asan durumlarda
Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir. Alict boyle bir durumda mal veya hizmeti satin aldigi,
ikametgahinin bulundugu veya Fenerbahge’nin yerlesim yerindeki Tiiketici Hakem Heyetleri
ile Tiiketici Mahkemeleri’ne basvurabilir.



